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Никакого набора личных 
качеств, предопределяющих 
успешное продвижение по 

службе, не существует. Ни эмпатия, 
ни готовность к освоению нового 
опыта, ни установка на постоянное 
развитие, ни многочасовые трениров-
ки лидерских качеств не гарантируют 
результата. Единственное качество, 
помогающее сделать карьеру, – до-
бросовестность, написал в своей 
книге «Восемь шагов к высоким 
результатам» основатель и президент 
Talent Strategy Group Марк Эффрон. 

Книга вышла в 2018 г., задолго до 
пандемии COVID-19, специальной во-
енной операции, санкций и последо-
вавшего за ними кризиса в экономике 
и на рынке труда. А эти события по-
казали, что в джентльменский набор 
карьериста должна входить помимо 
добросовестности еще и стрессоустой-
чивость. Крепкие нервы сейчас самый 
ценный ресурс, потому что объек-
тивных причин для беспокойства 
прибавилось. По данным августовско-
го опроса SuperJob, 37% респондентов 
испытывают на работе сильный или 
очень сильный стресс. Постоянная 
тревожность приводит к апатии и по-
тере интереса к работе. Не случайно 
крупнейшие российские работодатели 
в 2020–2022 гг. обзавелись штатными 
психологами или стали оплачивать 
персоналу сеансы психотерапевта. Из-
за стресса продуктивность сотрудни-
ков снижается, о повышениях в долж-

ности и назначениях в перспективные 
проекты речь не идет. И никуда не 
исчезла проблема тех, кто только 
начинает карьеру, – страх показаться 
глупым и незнающим перед коллега-
ми, начальством или клиентами. Вы 
боитесь задавать вопросы, которые 
помогли бы вам разобраться в деле, 
вносить предложения, которые могли 
бы оказаться полезными для компа-
нии и привлечь к вам заслуженное 
внимание. Этот страх надо давить, 
потому что он мешает самореализа-
ции. Лучше задать глупый вопрос, чем 
не задать никакого, и высказать вслух 
идею, которая кажется вам стоящей, 
чем промолчать, опасаясь прослыть 
наивным или некомпетентным. От 
переживаний и обиды можно абстра-
гироваться, постоянно напоминая 
себе, что работа – это не дружба или 
отношения с близкими и родными 
людьми. Ничего личного. Эффрон 
называет это «надеть маску». Хотя, 
конечно, легче сказать – абстрагиро-
ваться от обид, чем сделать.

По данным международного иссле-
дования TIMSS, продолжительность 
образования (а значит, и карьерные 
перспективы) у 25-летних молодых 
людей положительно связана с уров-
нем математической грамотности. То 
есть всем следует изучать математику 
независимо от того, чем придется за-
ниматься – филологией, историей или 
журналистикой. Системный подход и 
логика нужны в любой профессии.  
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